CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS PARA 2010

CONTRATANTE YSPANUS/OFICINA DE IDIOMAS, entidade juridica de direito privada, CNPJ. 39.242.458/0001-92,
estabelecimento de ensino e aperfeicoamento de idiomas, sediado & Rua Otavio Carneiro 100/Gr. 610 a 614, Icarai, Niterdi,
CEP 24230-190, neste ato representado legalmente por Ménica Farias Fernandez e

CONTRATADO:

() Responsavel Legal () Beneficiario(nome completo: )
Identidade: Orgao Expedidor:
CPF/MF: Profisséo :

Endereco: , Bairro: ,
Cidade: , Estado: , CEP.:

matriculado na turma de ,com valor de desconto de e com a seguinte forma de
pagamento .
As partes acima qualificadas tém justo e acordado o presente contrato nos termos das clausulas abaixo e com fulcro
nos incisos Il e 11, do artigo 206 e o artigo 209 da Constituicdo Federal e a lei n.° 8078 do Cddigo de Defesa do

Consumidor, de 11 de setembro de 1990 e o Artigo 603 do Cddigo Civil.
DO OBJETO

Clausula 1% O objeto do presente contrato é a ministracdo de aulas pela CONTRATADA, de acordo com o projeto
pedagdgico do YSPANUS, de idioma a ser optado pelo CONTRATANTE, em carater extracurricular, em sistema
escolhido pelo CONTRATANTE. Paragrafo Unico. A formalizagdo do ato de matricula se procede exclusivamente
pelo preenchimento completo da ficha de inscricdo, pela apresentacdo da copia dos documentos solicitados
(identidade,CPF,comprovante de residéncia),pela quitacdo da 1* mensalidade e do material didatico do curso

escolhido.
DIREITOS E DEVERES DA CONTRATADA

Clausula 2. A CONTRATADA, como curso livre de idiomas, compromete-se a ministrar ensino de linguas
estrangeiras, sendo de sua inteira responsabilidade a abertura ou ndo de turmas, a fixagdo de carga horaria, a
elaboragcdo de conteldos programéticos e de calendario letivo, a adocdo de critérios de avaliagdo, a orientacao
técnica e pedagogica dos servigos prestados, a selecdo de mestres de ensino (bem como mudangas de professores
segundo seu exclusivo critério), a marcacdo de datas e provas, neste particular ndo se permitindo qualquer
ingeréncia do CONTRATANTE.

Clausula 32 Em caso da ndo abertura do grupo de preferéncia do CONTRATANTE, quer pela inexisténcia de
quantitativo minimo de alunos para fazé-lo, quer por outras razdes, poderd a CONTRATADA, de comum acordo
com 0 CONTRATANTE, remaneja-lo para outro grupo de sua conveniéncia ou 0 CONTRATANTE terd a sua
mensalidade devolvida na integra. Para tanto, deverd preencher FORMULARIO préprio e respeitar 0s prazos
necessarios a efetuacéo deste tramite pela Tesouraria. (Prazo minimo de 10 dias Uteis).

Clausula 42. A CONTRATADA podera promover a alteragdo de turmas, agrupamentos de classes, horarios de aulas,
cronogramas de atividades, bem como outras medidas, por razdo de ordem administrativa e/ou pedagdgica que se
fizerem necessérias, a seu critério, desde que preservada as disposicdes legais pertinentes.

Clausula 5. A CONTRATADA se reserva o direito de ndo abrir turmas que ndo atingirem o quorum minimo de doze
(12) alunos, garantida, neste caso, a restituigdo integral do valor pago pelo CONTRATANTE.

Clausula 62 A CONTRATADA se reserva o direito de cancelar o presente contrato, mediante devolucdo da
contraprestacdo pecuniaria paga pelo CONTRATANTE, fulcrada em motivo disciplinar, ou qualquer outro
tipificado como violagédo ou infragéo ao seu Regimento Interno ou nos termos do Direito Comercial.

Clausula 72.Pela inadimpléncia do CONTRATANTE, a CONTRATADA poderd pedir a resolu¢do do contrato,
facultado optar por cessar a prestagdo dos servi¢os educacionais ao beneficiario, e a promog¢do de procedimentos

extrajudiciais e/ou judiciais, correndo as expensas do CONTRATANTE todos os 6nus consequientes.
DIREITOS E DEVERES DO CONTRATANTE

Clausula 82, Facultado a0 CONTRATANTE, ou ao BENEFICIARIO deste contrato, a desisténcia ou rescisio
quanto ao objeto do mesmo, nesse caso, devera pagar os valores vencidos acrescidos dos encargos de mora, bem
como a metade do que a CONTRATADA teria direito até o termo legal do contrato, nos termos do art. 603 do
Cadigo de Processo Civil.

Clausula 92. O CONTRATANTE devera adquirir todo o material didatico apresentado pela CONTRATADA no ato
da matricula, nos termos da planilha de precos vigente, sendo expressamente proibida a reproducdo dos mesmos
pela Lei Federal n® 9.610/98.

Clausula 102. O CONTRATANTE declara ter plena ciéncia do fato de que o pagamento de parcelas mensais
posteriores ndo quita as anteriores em atraso, sendo aplicavel, no caso do presente contrato, a presuncédo estabelecida
no artigo 322 do Codigo Civil Brasileiro (Lei n® 10.406 de 10/01/2002).

Clausula 112, O CONTRATANTE obriga-se a ressarcir, ou, se for o caso, a indenizar 0s danos materiais que causar,
por dolo ou culpa, &8 CONTRATADA, bem como a terceiros que tenham bens sob a sua guarda ou em suas
dependéncias.

Clausula 122 O CONTRATANTE obriga-se a comunicar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de mudanga
de endereco.




Clausula 132 Em caso de ndo freqiiéncia do CONTRATANTE, ou seu BENEFICIARIO, as aulas do curso por ele
previamente contratado, e em funcionamento, por razdes de ordem estritamente pessoal, logo alheias e externas a
CONTRATADA, o0 CONTRATANTE tera até 3 (trés) dias uteis ap6s o comeco das aulas para solicitar devolucao
do valor quitado. ApOs este prazo ndo haverd devolucGes, somente haverd a possibilidade de que o

CONTRATANTE frequente aulas em um outro grupo, de curso semelhante, no prazo de até 30 dias.
DOS PAGAMENTOS

Clausula 142 N&o estdo incluidos nos valores das mensalidades aulas de reposi¢do para alunos faltosos (somente
estando disponibilizada a sua assisténcia em outros grupos em funcionamento),aulas particulares(servigo apenas
ofertado caso haja disponibilidade de profissionais para executa-l0),0 acesso a provas de 22 chamada fora da data
acordada no calendario letivo, a mudanca de turma (ap0s a efetuacdo da matricula e do inicio do periodo letivo), a
emissdo de certificado, declaracdo e outros documentos (0 YSPANUS, diferentemente de outras empresas, ndo opta
pela cobranca compulséria embutida nas mensalidades); tais servicos serdo cobrados a parte, conforme previsto na
legislagdo em vigor, seguindo-se tabela abaixo, a qual faz parte integrante do presente contrato:

*Aula particular lhora/aula R$75,00(setenta e cinco reais) *Mudanc¢a de Turma R$30,00(trinta reais)*Provas de 2 Chamada>Prova escrita R$30,00(trinta
reais)/Prova oral R$30,00(trinta reais)*Certificado,declaracéo e outros documentos R$30,00(trinta reais)

Clausula 152 Como contraprestacao dos seus servigos, 0 CONTRATANTE pagaré parcelas mensais entdo vigentes
de acordo com o plano de pagamento por ele escolhido, submetendo-se, em sua relacdo com a CONTRATADA, ao
Regimento Interno do Yspanus. Em qualquer dos planos de pagamento por ele escolhido, as parcelas séo
consecutivas, ou seja, ndo ha interrupgdes de pagamento em fungéo das férias escolares.

Clausula 162 Os valores cobrados permanecerdo fixos salvo justo motivo que altere o equilibrio contratual, sendo
reajustados de acordo com a forma e os indices oficiais divulgados pelo governo, nos termos da legislacdo vigente.
Dentro da atual legislacdo que rege as mensalidades dos cursos livres sdo entendidos como motivo justo: dissidio ou
acordos ou convencdes dos mestres de ensino e/ou funcionarios outros, melhorias pedagdgicas e/ou nas instalacoes
do curso, ampliagdo dos quadros funcionais e decis6es judiciais.

Clausula 172 O vencimento das mensalidades dar-se-a impreterivelmente até o dia 05 de cada més, sob pena de
perda pelo CONTRATANTE do desconto promocional que é apenas concedido para pagamentos efetuados dentro
deste prazo estabelecido.O pagamento das parcelas mensais podera ser efetuado na Secretaria,através de cheques, ou
por boletos bancarios a serem entregues na Secretaria a0 CONTRATANTE que devera conferi-los e assinar A/R.Em
caso de extravio dos mesmos,0 CONTRATANTE quitara a taxa de nova confecgdo de R$15,00(quinze reais).Em

hipotese alguma sera admitida quitacéo de boleto bancario na Secretaria,sobretudo,daqueles em atraso.
DO INADIMPLEMENTO

Clausula 182 O pagamento efetuado fora dos prazos aqui pactuados esta sujeito a multa moratéria de 2% (dois por
cento) ao més e dos juros moratdrios de 1% (um por cento) ao dia, sob o débito corrigido monetariamente pelo IGP-
M/FGV, ou outro indice que vier a substitui-lo, conforme disposicédo legal vigente.

Clausula 192 Havendo necessidade de cobranca judicial do débito, pelo descumprimento reiterado das obrigac6es
pecunidrias contraidas pelo CONTRATANTE, o mesmo arcard com uma multa de carater punitivo e compensatorio
no valor de 10% (dez por cento) sobre o débito atualizado, sem prejuizo do direito da CONTRATADA de rescindir
0 contrato, protesta-lo e/ou, incluir o nome do CONTRATANTE nos cadastros restritivos de crédito.

Clausula 20%. O ndo pagamento das mensalidades em dia, ou seja, até o dia 05 de cada més dard direito a
CONTRATADA de cancelar automaticamente descontos e outras benesses obtidos pelo CONTRATANTE, quer por
via de conveénios, quer por rendimento excelente, quer por promoc¢6es entdo vigentes. Da mesma forma, os direitos
do CONTRATANTE adquiridos por este contrato ficardo suspensos até a regularizacdo do debito, tais como,
freqUéncia as aulas, realizacdo de provas finais e etc. Pardgrafo Unico. Os descontos promocionais nas parcelas
mensais das turmas sdo pertencentes aquelas turmas especificas, ndo sendo cumulativos com outras benesses e
ficando invalidos caso o aluno permute de turma. Estes descontos obedecem uma proporcionalidade decrescente,

havendo decréscimo de 10% no seu valor a cada ciclo novo de estudos no qual o aluno se insira.
DA RESCISAO

Clausula 212, Paragrafo Unico. Optando a CONTRATADA por rescindir o presente contrato, devera fazé-lo por
escrito e fundamentadamente, devendo devolver ao CONTRATANTE o valor correspondente @ metade do que ja foi
pago pelo mesmo. O presente contrato, quando rescindido por Justa Causa, apenas onerard aquele que dar causa a
resolucdo do contrato, nos termos das Clausulas 7 e 19.0ptando o CONTRATANTE por rescindir o contrato,devera
formalizé-lo através do preenchimento de FORMULARIO na Secretaria,e quitagdo das parcelas vencidas e

vincendas com fulcro no Artigo 603 do Cddigo Civil.

DO FORO

Clausula 228. Ambas as partes elegem o Foro da Comarca de Niter6i para dirimirem eventuais dvidas a respeito do presente contrato.

E por estarem assim justas e contratadas as partes, assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias, de igual teor e para 0 mesmo fim, conjuntamente com as duas
testemunhas também signatérias, prometendo fazé-lo sempre em bom e valido, por si e por seus sucessores.

Niterdi, de de

Testemunhas:
Contratada/YSPANUS Assinatura e CPF

Contratante Assinatura e CPF



